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������������������  are���������	
��
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������������������  for���������	
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��
������������������  of���������	
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������������������  these���������	
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������������������  include���������	
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������������������  scheduling���������	
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������������������  a���������	
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������������������  time���������	
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������������������  to���������	
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doctor,���������	
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��
������������������  appointments���������	
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������������������  

Do���������	
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��
������������������  these���������	
��
������������������  appointments?���������	
��
������������������  

약속���������	
��
������������������  또는���������	
��
������������������  예약은���������	
��
������������������  다양한���������	
��
������������������  이유로���������	
��
������������������  만들어집니다.���������	
��
������������������  병원���������	
��
������������������  가기,���������	
��
������������������  변호사���������	
��
������������������  만나기���������	
��
������������������  또는���������	
��
������������������  다른���������	
��
������������������  누군가와의���������	
��
������������������  만남을���������	
��
������������������  위해���������	
��
������������������  시간을���������	
��
������������������  잡는���������	
��
������������������  것

을���������	
��
������������������  포함하지요.���������	
��
������������������  당신은���������	
��
������������������  어떤���������	
��
������������������  종류의���������	
��
������������������  약속���������	
��
������������������  또는���������	
��
������������������  예약을���������	
��
������������������  주로���������	
��
������������������  잡고,���������	
��
������������������  어떻게���������	
��
������������������  잡나요?���������	
��
������������������  약속���������	
��
������������������  시간을���������	
��
������������������  잡는���������	
��
������������������  것이���������	
��
������������������  어렵게���������	
��
������������������  느껴지나요?

Model���������	
��
������������������  Answer

I���������	
��
������������������  make���������	
��
������������������  appointments���������	
��
������������������  with���������	
��
������������������  my���������	
��
������������������  clients,���������	
��
������������������  supervisors,���������	
��
������������������  doctors,���������	
��
������������������  or���������	
��
������������������  hair���������	
��
������������������  dressers.���������	
��
������������������  When���������	
��
������������������  I���������	
��
������������������  make���������	
��
������������������  appointments���������	
��
������������������  with���������	
��
������������������  

people���������	
��
������������������  I���������	
��
������������������  personally���������	
��
������������������  know,���������	
��
������������������  I���������	
��
������������������  normally���������	
��
������������������  contact���������	
��
������������������  them���������	
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������������������  There���������	
��
������������������  are���������	
��
������������������  times���������	
��
������������������  

it’s���������	
��
������������������  difficult���������	
��
������������������  to���������	
��
������������������  find���������	
��
������������������  a���������	
��
������������������  good���������	
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������������������  time���������	
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������������������  for���������	
��
������������������  both���������	
��
������������������  parties���������	
��
������������������  or���������	
��
������������������  either���������	
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������������������  has���������	
��
������������������  to���������	
��
������������������  cancel,���������	
��
������������������  but���������	
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������������������  can���������	
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������������������  예약을���������	
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������������������  할���������	
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������������������  때는���������	
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������������������  그들의���������	
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������������������  사무실로���������	
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������������������  전화를���������	
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������������������  걸어���������	
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������������������  시간
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������������������  양쪽에게���������	
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������������������  편한���������	
��
������������������  시간을���������	
��
������������������  찾기가���������	
��
������������������  어렵거나���������	
��
������������������  한쪽에서���������	
��
������������������  취소를���������	
��
������������������  하는���������	
��
������������������  상황들도���������	
��
������������������  있지만,���������	
��
������������������  언제나���������	
��
������������������  차선이���������	
��
������������������  있고,���������	
��
������������������  아니면���������	
��
������������������  

그저���������	
��
������������������  일정을���������	
��
������������������  변경하면���������	
��
������������������  됩니다.���������	
��
������������������  
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an���������	
��
������������������  appointment���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

a���������	
��
������������������  professional���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

a���������	
��
������������������  party���������	
��
������������������  

settle���������	
��
������������������  with���������	
��
������������������  something���������	
��
������������������  

an���������	
��
������������������  alternative

(단순히���������	
��
������������������  만나서���������	
��
������������������  노는���������	
��
������������������  것이���������	
��
������������������  아닌)���������	
��
������������������  약속���������	
��
������������������  /���������	
��
������������������  (업장에���������	
��
������������������  하는)���������	
��
������������������  예약���������	
��
������������������  

전문가���������	
��
������������������  

측,���������	
��
������������������  쪽���������	
��
������������������  

~에���������	
��
������������������  안주하다,���������	
��
������������������  ~에���������	
��
������������������  만족하다���������	
��
������������������  

대안

make���������	
��
������������������  an���������	
��
������������������  appointment���������	
��
������������������  with���������	
��
������������������  someone���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

ex)���������	
��
������������������  I’d���������	
��
������������������  like���������	
��
������������������  to���������	
��
������������������  make���������	
��
������������������  an���������	
��
������������������  appointment���������	
��
������������������  with���������	
��
������������������  Dr.���������	
��
������������������  Eva,���������	
��
������������������  please.���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

contact���������	
��
������������������  someone���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

ex)���������	
��
������������������  If���������	
��
������������������  you���������	
��
������������������  have���������	
��
������������������  any���������	
��
������������������  questions,���������	
��
������������������  feel���������	
��
������������������  free���������	
��
������������������  to���������	
��
������������������  contact���������	
��
������������������  us.���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

make���������	
��
������������������  a���������	
��
������������������  phone���������	
��
������������������  call���������	
��
������������������  (to���������	
��
������������������  someone)���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

ex)���������	
��
������������������  I���������	
��
������������������  need���������	
��
������������������  to���������	
��
������������������  make���������	
��
������������������  a���������	
��
������������������  phone���������	
��
������������������  call���������	
��
������������������  to���������	
��
������������������  my���������	
��
������������������  boss.

3���������	
��
������������������  Key���������	
��
������������������  Expressions

~와���������	
��
������������������  약속/예약을���������	
��
������������������  잡다

~에게���������	
��
������������������  연락하다

어떤���������	
��
������������������  질문이라도���������	
��
������������������  있으시면,���������	
��
������������������  저희에게���������	
��
������������������  편하게���������	
��
������������������  연락���������	
��
������������������  주세요.

(~에게)���������	
��
������������������  전화를���������	
��
������������������  하다

제���������	
��
������������������  상사에게���������	
��
������������������  전화를���������	
��
������������������  해야���������	
��
������������������  합니다.

에이바���������	
��
������������������  선생님을���������	
��
������������������  예약하고���������	
��
������������������  싶습니다.

have���������	
��
������������������  four���������	
��
������������������  distinct���������	
��
������������������  seasons
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Q2.���������	
��
������������������  [Int]���������	
��
������������������  What���������	
��
������������������  types���������	
��
������������������  of���������	
��
������������������  steps���������	
��
������������������  are���������	
��
������������������  taken���������	
��
������������������  when���������	
��
������������������  making���������	
��
������������������  an���������	
��
������������������  appointment?���������	
��
������������������  What���������	
��
������������������  things���������	
��
������������������  do���������	
��
������������������  you���������	
��
������������������  need���������	
��
������������������  to���������	
��
������������������  consider���������	
��
������������������  

when���������	
��
������������������  scheduling���������	
��
������������������  an���������	
��
������������������  appointment?���������	
��
������������������  

약속���������	
��
������������������  또는���������	
��
������������������  예약을���������	
��
������������������  잡을���������	
��
������������������  때���������	
��
������������������  어떤���������	
��
������������������  절차들을���������	
��
������������������  밟습니까?���������	
��
������������������  약속���������	
��
������������������  시간을���������	
��
������������������  잡을���������	
��
������������������  때���������	
��
������������������  어떤���������	
��
������������������  것들을���������	
��
������������������  고려하십니까?

be���������	
��
������������������  most���������	
��
������������������  convenient���������	
��
������������������  for���������	
��
������������������  someone���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

ex)���������	
��
������������������  What���������	
��
������������������  time���������	
��
������������������  is���������	
��
������������������  most���������	
��
������������������  convenient���������	
��
������������������  for���������	
��
������������������  you?���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

work���������	
��
������������������  around���������	
��
������������������  someone’s���������	
��
������������������  schedule���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

ex)���������	
��
������������������  I’ll���������	
��
������������������  work���������	
��
������������������  around���������	
��
������������������  your���������	
��
������������������  schedule.���������	
��
������������������  

appropriate���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

ex)���������	
��
������������������  That���������	
��
������������������  shirt���������	
��
������������������  doesn’t���������	
��
������������������  look���������	
��
������������������  appropriate���������	
��
������������������  for���������	
��
������������������  the���������	
��
������������������  meeting.

3���������	
��
������������������  Key���������	
��
������������������  Expressions

(시간이)���������	
��
������������������  ~에게���������	
��
������������������  가장���������	
��
������������������  편하다

~의���������	
��
������������������  일정에���������	
��
������������������  맞추다

내가���������	
��
������������������  네���������	
��
������������������  일정에���������	
��
������������������  맞출게.

적절한

그���������	
��
������������������  치마는���������	
��
������������������  회의에���������	
��
������������������  적절하지���������	
��
������������������  않아���������	
��
������������������  보인다.���������	
��
������������������  

몇���������	
��
������������������  시가���������	
��
������������������  가장���������	
��
������������������  편하세요?

When���������	
��
������������������  I���������	
��
������������������  make���������	
��
������������������  an���������	
��
������������������  appointment���������	
��
������������������  with���������	
��
������������������  doctors���������	
��
������������������  or���������	
��
������������������  hair���������	
��
������������������  dressers,���������	
��
������������������  I���������	
��
������������������  choose���������	
��
������������������  the���������	
��
������������������  time���������	
��
������������������  my���������	
��
������������������  favorite���������	
��
������������������  specialists���������	
��
������������������  are���������	
��
������������������  available���������	
��
������������������  

that���������	
��
������������������  is���������	
��
������������������  most���������	
��
������������������  convenient���������	
��
������������������  for���������	
��
������������������  me.���������	
��
������������������  When���������	
��
������������������  scheduling���������	
��
������������������  an���������	
��
������������������  appointment���������	
��
������������������  with���������	
��
������������������  people���������	
��
������������������  from���������	
��
������������������  work���������	
��
������������������  or���������	
��
������������������  clients,���������	
��
������������������  I���������	
��
������������������  usually���������	
��
������������������  try���������	
��
������������������  

to���������	
��
������������������  work���������	
��
������������������  around���������	
��
������������������  their���������	
��
������������������  schedules���������	
��
������������������  to���������	
��
������������������  be���������	
��
������������������  considerate.���������	
��
������������������  For���������	
��
������������������  these���������	
��
������������������  appointments,���������	
��
������������������  which���������	
��
������������������  are���������	
��
������������������  with���������	
��
������������������  acquaintances,���������	
��
������������������  I���������	
��
������������������  

choose���������	
��
������������������  the���������	
��
������������������  appropriate���������	
��
������������������  place���������	
��
������������������  to���������	
��
������������������  meet���������	
��
������������������  and���������	
��
������������������  sometimes���������	
��
������������������  make���������	
��
������������������  reservations���������	
��
������������������  at���������	
��
������������������  restaurants.���������	
��
������������������  

Model���������	
��
������������������  Answer

제가���������	
��
������������������  병원이나���������	
��
������������������  미용실���������	
��
������������������  예약을���������	
��
������������������  할���������	
��
������������������  때는,���������	
��
������������������  원하는���������	
��
������������������  전문���������	
��
������������������  선생님이���������	
��
������������������  되는���������	
��
������������������  시간���������	
��
������������������  중에서���������	
��
������������������  제게���������	
��
������������������  가장���������	
��
������������������  편한���������	
��
������������������  시간을���������	
��
������������������  고릅니다.���������	
��
������������������  직장���������	
��
������������������  사람들이나���������	
��
������������������  

고객과���������	
��
������������������  약속���������	
��
������������������  시간을���������	
��
������������������  잡을���������	
��
������������������  때는,���������	
��
������������������  그들을���������	
��
������������������  배려해���������	
��
������������������  주기���������	
��
������������������  위해���������	
��
������������������  보통���������	
��
������������������  그들���������	
��
������������������  시간에���������	
��
������������������  맞추는���������	
��
������������������  편입니다.���������	
��
������������������  이러한���������	
��
������������������  지인과의���������	
��
������������������  약속들을���������	
��
������������������  위해서는,���������	
��
������������������  

적절한���������	
��
������������������  만남���������	
��
������������������  장소를���������	
��
������������������  선택하고���������	
��
������������������  가끔은���������	
��
������������������  식당���������	
��
������������������  예약도���������	
��
������������������  해야���������	
��
������������������  합니다.���������	
��
������������������  

Vocabulary

schedule���������	
��
������������������  something���������	
��
������������������  

a���������	
��
������������������  specialist���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

considerate���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

an���������	
��
������������������  acquaintance

~의���������	
��
������������������  일정을���������	
��
������������������  잡다���������	
��
������������������  

전문가,���������	
��
������������������  전문���������	
��
������������������  종사자���������	
��
������������������  

배려심이���������	
��
������������������  있는���������	
��
������������������  

지인,���������	
��
������������������  아는���������	
��
������������������  사람

OPIc���������	
��
������������������  돌발 헤일리���������	
��
������������������  킴(Hailey���������	
��
������������������  Kim)
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Q3.���������	
��
������������������  [Adv]���������	
��
������������������  Discuss���������	
��
������������������  the���������	
��
������������������  last���������	
��
������������������  appointment���������	
��
������������������  that���������	
��
������������������  you���������	
��
������������������  had���������	
��
������������������  and���������	
��
������������������  the���������	
��
������������������  circumstances���������	
��
������������������  surrounding���������	
��
������������������  it.���������	
��
������������������  What���������	
��
������������������  was���������	
��
������������������  the���������	
��
������������������  reason���������	
��
������������������  

for���������	
��
������������������  this���������	
��
������������������  appointment?���������	
��
������������������  Who���������	
��
������������������  were���������	
��
������������������  the���������	
��
������������������  people���������	
��
������������������  involved���������	
��
������������������  in���������	
��
������������������  this���������	
��
������������������  appointment?���������	
��
������������������  What���������	
��
������������������  was���������	
��
������������������  the���������	
��
������������������  outcome���������	
��
������������������  of���������	
��
������������������  this���������	
��
������������������  

appointment?���������	
��
������������������  Was���������	
��
������������������  it���������	
��
������������������  what���������	
��
������������������  you���������	
��
������������������  expected?���������	
��
������������������  

마지막으로���������	
��
������������������  했던���������	
��
������������������  약속���������	
��
������������������  또는���������	
��
������������������  예약,���������	
��
������������������  그리고���������	
��
������������������  그와���������	
��
������������������  관련된���������	
��
������������������  상황을���������	
��
������������������  말해���������	
��
������������������  주세요.���������	
��
������������������  그���������	
��
������������������  약속���������	
��
������������������  또는���������	
��
������������������  예약의���������	
��
������������������  이유는���������	
��
������������������  무엇이었나요?���������	
��
������������������  어떤���������	
��
������������������  

사람들이���������	
��
������������������  관련됐나요?���������	
��
������������������  결과는���������	
��
������������������  어떠했습니까?���������	
��
������������������  당신이���������	
��
������������������  예상했던���������	
��
������������������  것이었나요?

invite���������	
��
������������������  someone���������	
��
������������������  to���������	
��
������������������  an���������	
��
������������������  event/a���������	
��
������������������  place���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

ex)���������	
��
������������������  I���������	
��
������������������  wasn’t���������	
��
������������������  invited���������	
��
������������������  to���������	
��
������������������  his���������	
��
������������������  wedding.���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

exchange���������	
��
������������������  pleasantries���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

ex)���������	
��
������������������  They���������	
��
������������������  were���������	
��
������������������  exchanging���������	
��
������������������  pleasantries���������	
��
������������������  while���������	
��
������������������  shaking���������	
��
������������������  hands.���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

go���������	
��
������������������  well���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

ex)���������	
��
������������������  The���������	
��
������������������  interview���������	
��
������������������  didn’t���������	
��
������������������  go���������	
��
������������������  very���������	
��
������������������  well.

사교적인���������	
��
������������������  인사말을���������	
��
������������������  주고받다

그들은���������	
��
������������������  악수를���������	
��
������������������  하며���������	
��
������������������  사교적인���������	
��
������������������  인사말을���������	
��
������������������  주고받고���������	
��
������������������  있었다.

(일이)���������	
��
������������������  잘���������	
��
������������������  되다,���������	
��
������������������  잘���������	
��
������������������  풀리다

면접은���������	
��
������������������  그리���������	
��
������������������  잘���������	
��
������������������  풀리지���������	
��
������������������  않았다.

3���������	
��
������������������  Key���������	
��
������������������  Expressions

~을���������	
��
������������������  ~에���������	
��
������������������  초대하다

나는���������	
��
������������������  그의���������	
��
������������������  결혼식에���������	
��
������������������  초대받지���������	
��
������������������  않았다.

Last���������	
��
������������������  week,���������	
��
������������������  I���������	
��
������������������  had���������	
��
������������������  an���������	
��
������������������  appointment���������	
��
������������������  with���������	
��
������������������  some���������	
��
������������������  clients.���������	
��
������������������  I���������	
��
������������������  invited���������	
��
������������������  them���������	
��
������������������  to���������	
��
������������������  lunch���������	
��
������������������  to���������	
��
������������������  talk���������	
��
������������������  them���������	
��
������������������  into���������	
��
������������������  signing���������	
��
������������������  a���������	
��
������������������  contract���������	
��
������������������  

with���������	
��
������������������  my���������	
��
������������������  company.���������	
��
������������������  I���������	
��
������������������  made���������	
��
������������������  reservations���������	
��
������������������  at���������	
��
������������������  a���������	
��
������������������  Japanese���������	
��
������������������  restaurant���������	
��
������������������  and���������	
��
������������������  ordered���������	
��
������������������  quality���������	
��
������������������  seafood.���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

We���������	
��
������������������  at���������	
��
������������������  first���������	
��
������������������  exchanged���������	
��
������������������  pleasantries���������	
��
������������������  about���������	
��
������������������  the���������	
��
������������������  weather���������	
��
������������������  and���������	
��
������������������  got���������	
��
������������������  down���������	
��
������������������  to���������	
��
������������������  business���������	
��
������������������  while���������	
��
������������������  eating.���������	
��
������������������  Fortunately,���������	
��
������������������  the���������	
��
������������������  

meeting���������	
��
������������������  went���������	
��
������������������  really���������	
��
������������������  well���������	
��
������������������  as���������	
��
������������������  they���������	
��
������������������  showed���������	
��
������������������  interest���������	
��
������������������  in���������	
��
������������������  our���������	
��
������������������  proposal���������	
��
������������������  and���������	
��
������������������  invited���������	
��
������������������  me���������	
��
������������������  and���������	
��
������������������  my���������	
��
������������������  manager���������	
��
������������������  to���������	
��
������������������  their���������	
��
������������������  office���������	
��
������������������  

next���������	
��
������������������  week.���������	
��
������������������  

Model���������	
��
������������������  Answer

지난주,���������	
��
������������������  저는���������	
��
������������������  몇몇���������	
��
������������������  고객들과���������	
��
������������������  약속이���������	
��
������������������  있었습니다.���������	
��
������������������  저는���������	
��
������������������  그들이���������	
��
������������������  저희���������	
��
������������������  회사와���������	
��
������������������  계약을���������	
��
������������������  체결하도록���������	
��
������������������  설득하기���������	
��
������������������  위해���������	
��
������������������  점심���������	
��
������������������  식사에���������	
��
������������������  초대했

습니다.���������	
��
������������������  일식당에���������	
��
������������������  예약을���������	
��
������������������  하고���������	
��
������������������  고급���������	
��
������������������  해산물을���������	
��
������������������  주문했습니다.���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

처음에는���������	
��
������������������  날씨에���������	
��
������������������  관한���������	
��
������������������  사교적인���������	
��
������������������  인사말을���������	
��
������������������  주고받았고���������	
��
������������������  식사를���������	
��
������������������  하며���������	
��
������������������  본격적인���������	
��
������������������  이야기를���������	
��
������������������  시작했습니다.���������	
��
������������������  다행히도���������	
��
������������������  만남은���������	
��
������������������  아주���������	
��
������������������  성공

적이었습니다.���������	
��
������������������  그들은���������	
��
������������������  저희의���������	
��
������������������  제안에���������	
��
������������������  관심을���������	
��
������������������  보였고,���������	
��
������������������  제���������	
��
������������������  상사와���������	
��
������������������  저를���������	
��
������������������  다음���������	
��
������������������  주에���������	
��
������������������  그들의���������	
��
������������������  사무실로���������	
��
������������������  초대했거든요.���������	
��
������������������  

Vocabulary

circumstances���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

be���������	
��
������������������  involved���������	
��
������������������  in���������	
��
������������������  something���������	
��
������������������  

talk���������	
��
������������������  someone���������	
��
������������������  into���������	
��
������������������  Ving���������	
��
������������������  

sign���������	
��
������������������  a���������	
��
������������������  contract���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

quality���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

get���������	
��
������������������  down���������	
��
������������������  to���������	
��
������������������  business���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

show���������	
��
������������������  interest���������	
��
������������������  in���������	
��
������������������  N/Ving

관련���������	
��
������������������  상황���������	
��
������������������  (주로���������	
��
������������������  복수)���������	
��
������������������  

~에���������	
��
������������������  포함되다,���������	
��
������������������  관련되다���������	
��
������������������  

~가���������	
��
������������������  V하도록���������	
��
������������������  설득하다,���������	
��
������������������  유도하다���������	
��
������������������  

계약을���������	
��
������������������  체결하다���������	
��
������������������  

(명사���������	
��
������������������  앞)���������	
��
������������������  품질���������	
��
������������������  좋은���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

본격적인���������	
��
������������������  일에���������	
��
������������������  착수하다���������	
��
������������������  

~에���������	
��
������������������  관심을���������	
��
������������������  보이다

OPIc���������	
��
������������������  돌발 헤일리���������	
��
������������������  킴(Hailey���������	
��
������������������  Kim)


