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M2. 명품의 법칙
8. 변화를 이끌며 비전을 제시하라

Lesson1. 완벽을 추구하는 명품 정신
완벽해져야 명품의 경지에 오를 수 있습니다. 완벽이란 모자람이나 흠이 없어 전혀 고칠 것이 없는 온전한 상태가 아니라 환경에 따라 유연하게 변화하는 환경에 최적화된 상태를 말합니다.  완벽한 명품이 되려면 유연하게 변화시켜 가야 합니다. ‘변하지 않는 가치’와 ‘변하는 패션성’ 사이에서 균형감각을 잃지 않고 줄타기를 잘 해야 합니다. 본질적인 가치는 고수하면서 비본질적인 트렌드는 과감히 변화시키는 패러독스 경영이 명품브랜드의 성공요인입니다. 
루이비통은 격변의 시대를 지나면서 어떤 때는 묵묵하게 기다릴 줄도 알고, 또 어떤 때는 과감히 변화를 선택하는 균형감각을 유지해 왔습니다. 
[bookmark: _GoBack]변화를 두려워하지 않고 항상 유연하게 변화하려는 노력, 그것이 완벽을 추구하는 명품의 정신입니다. 

Lesson2. 고전에서 배우는 명품 정신
공자는 명품인간을 ‘군자’라는 단어로 표현했습니다. <논어>에 “君子不器(군자불기)”라는 말이 있는데, “군자는 그릇이 아니다”라고 해석할 수 있습니다. 군자는 상황에 유연하게 변화하는 사람이지 고정된 그릇처럼 고집불통인 사람이 아니라는 의미입니다.
맹자는 명품인간을 ‘대장부’라고 표현했습니다. 맹자 등문공장(騰文公章) 하편에 나오는 말입니다.  명품이란 당당한 것입니다. 당당하게 변화하는 것, 이것이 명품의 정신입니다.

Lesson3. 변화와 미래 비전 제시
디자이너이자 건축가인 필립 스탁은 디자이너는 뭘 그리거나 아름다움을 형상화 하는 사람이 아니라 고객에게 더 재미있고 멋진 미래를 꿈꾸게 하는 사람이라고 말합니다. 명품의 경지에 오르려면 고객에게 새로운 미래를 제안할 수 있는 명품 디자이너가 되어야 합니다. 그러기 위해서는 먼저 변화를 읽고 반보 앞에서 고객의 미래를 디자인해가야 합니다.
변화는 세상의 원리입니다. 살아있는 모든 것은 변화합니다. 변해야 완벽해질 수 있습니다. 그것이 변화하는 명품의 변하지 않는 정신입니다. 
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