
활용 sheet 

수명업무 처방전 

     Needs 

      (요구사항) 

Issue 
(문제상황) 

접근방향 

업무 

Follow-Up 

(업무연결관계) 
☞ 누가 어떤 용도로 활용하는가? 

Dead Line(기한) 
                      년          월            일           시  

중간보고   년          월            일           시  

Type of Result 
(결과물의 형태) 

형태 1 □ Word    □ PPT    □ Excel    □ 기타 (                 ) 

형태 2 □ 보고서    □ 품의서    □ 기획서   □ 기타 (                ) 

형태 3 약                  매 

 개요 



활용 sheet 

수명업무 처방전 

구분 누구에게? 무엇을? 기타 

HEAR(들을 것) 

INFORM(연락할 것) 

REQUEST(의뢰할 것) 

OPERATE(작업할 것) 

  EXAMINE(조사할 것) 

NEGOTIATE(협상할 것) 

 해야 할 일 


