
Summarize | 일관성이 필요한 이유 

 문서 속 여러 가지 메시지가 분열되거나 혼재되어 보일 수 있으므로,  
하나로 묶어주는 작업이 필요함  
 

 메시지 간의 일관성을 높여야 하는 이유 

 복잡한 것이 단순하게 느껴짐 

 문서의 논리가 더욱 강해짐 

 상사가 더욱 쉽게 문서를 이해할 수 있음 

 일관성을 높이는 방법 

 메시지를 3가지 정도로 그룹화할 것 

 전체를 관통하는 무엇을 제시할 것 

 여러 요소를 동일한 깊이로 분석할 것 
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“문서의 일관성은 매우 중요하고, 고급 문서의 특징임” 

 일관성을 높이는 3가지 방법 

1. 브랜드 부여하기  

2. 네비게이션 부여하기 

3. 패턴으로 제시하기(시간, 확장, 정반합) 

1.  모두는 서로 상호보완적이며, 함께 사용하면 
메시지(문서) 전달력을 매우 높일 수 있음 
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